( NUEVO PROGRAMA )

OSTEL Jubilados

PARA AFILIADOS OSTEL JUBILADOS

Médico de familia

El médico de cabecera es quien centraliza y coordina tu atencién médica,
conociendo tu historial y acompafiandote a lo largo de la vida.

Ayuda a prevenir y detectar enfermedades a tiempo mediante controles periodicos.
Ademas, coordina la atencién con especialistas y el seguimiento de tratamientos.

¢EN QUE CONSISTE?

Todo lo que podés gestionar
desde el portal

Seguimiento
personalizado

Tu médico de cabecera
conocera tu historia clinica
completa, te acompaniaray te
orientara con los especialistas

adecuados para cada situacién.

OSTEL Jubilados

Derivaciones web

Solicita tus derivaciones desde
donde estés. Tu médico las
evalla, las genera y te las envia
directamente al portal, sin

necesidad de asistir al centro.

L\ Recibiras un aviso cuando estén
realizadas.
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Recetas web

Pedi tu receta cuando la
necesitas. Tu médico evalla la
solicitud, la genera y te la envia.
Sin esperas ni traslados

innecesarios.

Q' Te avisaremos cuando esté
disponible.

Programa Médico de Familia



Para afiliados OSTEL Jubilados
Médico de familia

Como iniciar sesion facilmente

o Ingresa al Portal Pacientes o Accedé atu cuenta

Entra a https://cpc- Ingresa tu correo electrénicoy

login.pic.osanasalud.com/ contrasefia o Registrate.

Podés ingresar al portal desde:

https://cpc-login.pic.osanasalud.com/

CLINICA DEL PARQUE

CENTENARIM®

o jListo!

Ya podés usar el Portal Pacientes
de laclinica.
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Para afiliados OSTEL Jubilados

Médico de familia

CLINICA DEL PARQUE

CENTENARIM®

Cémo agendar un turno de Medicina Familiar

o Ingresa al Portal Pacientes

Ingresa al Portal Paciente usando
tus datos (correo y contrasena)

o Completa la busqueda

Selecciona para quién es el turno,
la coberturay la especialidad.
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o Confirma el turno

Revisé los datos y presiona
“Confirmar turno”.

Detalle del turno

° Vigtar
Consut

rdo Lista

Horaria: 11:45

Madalidad: oresencial
Ulsieacion: Clinica Bel Farque Centenaric
Cobert: Hominis-plan De Sakud Sanatorio Gusmes

o Abri Turnos

Selecciona la opcidn “Turnos” en
el mend lateral.

D Hala, Luciano Agustin
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© 5uscdisponibilidad

Presiona el botdn de abajo:
“Buscar disponibilidad”.

OSTEL Jubilados

o iListo!

Tu turno fue reservado
correctamente.

Si queres agendar con tu médico familiar, no olvides:

En Cobertura, selecciond OSTEL Jubilados.
En Especialidad, selecciona Medicina Familiar.

- Podrds ver tus turnos agendados desde la seccion Turnos.

Podés ingresar al portal desde:

o Solicita un nuevo turno

Presiona el botén “Sacar turno”,
en la parte derecha de la pantalla.

PP,

/ préximos turnos agendados

o Elegi un horario

Selecciona el dia y horario que
prefieras para tu turno.




Para afiliados OSTEL Jubilados CLINICA DEL PARQUE

Médico de familia CENTENARIM®

Como ver mis recetas disponibles

o Ingresa al Portal Pacientes o Abri Recetas o Consulta tus recetas
Ingresa al Portal Paciente usando Selecciona la opcidon “Recetas” en Visualiza las recetas disponibles
tus datos (correo y contrasena) el mend lateral. en la pantalla.

Ordenes
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Como solicitar unareceta
o Abri Solicitud de recetas o Inicia una solicitud o Completa el formulario
Selecciond la opcién “Solicitud de Presiona el botén derecho: Respondé las preguntas que
recetas” en el mend lateral. “Solicitar receta”. aparecen en pantalla.
A R—— Nuevo formulario

B solicitud de recetas ®

o Envia la solicitud o iListo!

Revisa la informacién y presiona Tu solicitud fue enviada

“Enviar”. correctamente.

Fresentackin®

Calade 30

c
Observaciones

Informacién importante

Podras consultar tus recetas vigentes desde la seccion Recetas.
Recibiras una notificacién cuando tu solicitud sea procesada o cambie de estado.

Podés ingresar al portal desde:




Para afiliados OSTEL Jubilados CLINICA DEL PARQUE

Médico de familia CENTENARIM®

@ Como solicitar una derivacion

o Ingresa al Portal Pacientes o Abri Derivaciones o Carga una solicitud
Ingresa al Portal Paciente usando Selecciona la opcidn Presiond el botén derecho
tus datos (correo y contrasena) “Derivaciones” en el men( lateral. “Cargar solicitud”.

et B solicitud der Mo hay préximos t

o Completa el formulario o Envia la solicitud o iListo!

Respondé las preguntas que Revisa la informacion y presiona Tu solicitud fue enviada
aparecen en pantalla. “Enviar”. correctamente.
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Informacion importante

Nueve formulario

- Tu solicitud sera evaluada por un médico de familia.
- La respuesta puede demorar entre 5 y 10 dias habiles.
- Podés consultar el estado de tu solicitud desde la seccién Derivaciones.

:{Qué significan los estados?

() Pendiente : Tu solicitud fue enviada y est esperando evaluacién.

@ Aprobada: Tu derivacién fue cargada. Podras verla en Ordenesy solicitar un turno.

@ Rechazada: Tusolicitud no fue aprobada. Se te asignara un turno con un médico de familia o se te indicara como
obtenerlo.

Podés ingresar al portal desde:




